Zalacznik nr S do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTRU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug pocztowych w rozumieniu ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe /Dz.U.2012.1529/ wg ponizszego zestawienia:

1) uslugi pocztowe w obrocie krajowym 1 zagranicznym, obejmujgce przyjmowanie,
przemieszczanie i doreczanie przesytek listowych i paczek pocztowych, z/do siedziby
Zamawiajacego oraz z/do placowki nadawczo-odbiorczej Wykonawcey, optacanych
przez Zamawiajgcego:

a) w formie optaty z ,,dotu” /tzw. ,,oplata skredytowana™/,
b) w formie oplaty z ,,géry” /maszyna do frankowania NEOPOST 4400/,

2) zwrot przesytek niedorgczonych, po wyczerpaniu mozliwosci ich dorgczenia odbiorcey,

optacanych przez Zamawiajacego w formie ,,z dotu” /optata skredytowana/.

2. Ze wzgledu na specyfike przesylek rejestrowanych Zamawiajgcy wymaga przestrzegania
przez Wykonawce wymogow ustawowych w zakresie skutkéw nadania pisma /moc
doreczenia/ - w szezegdlnosci okreslonych nastgpujacymi przepisami:

1) art. 57 § 5 pkt 2 ustawy Kodeks postepowania administracyjnego /Dz.U.2013.267. j.t./,

2) art., 165 § 2 pkt 2 ustawy Kodeks postepowania cywilnego /Dz.U.2014.101. j.t./.

3) art. 12 § 6 pkt 2 — ustawy Ordynacja podatkowa /Dz.U. 2015.613 j.t./,

4) innych aktow prawnych odnoszacych si¢ do nadania przesytek ze skutkiem zachowania
terminu lub wniesienia pisma do sadu badz organu administracji publiczne;j.
Zamawiajacy nie jest w stanie okresli¢ konkretnej ilosci ww. przesylek.

3. Przez przesytki pocztowe, bedace przedmiotem zamowienia rozumie si¢ przesylki listowe:
1) zwykle — przesylki nierejestrowane, nie bedace przesylkami najszybszej kategorii,

w obrocie krajowym i zagranicznym,

2) zwykle priorytetowe — przesylki nierejestrowane najszybszej kategorii, w obrocie
krajowym i zagranicznym,

3) polecone — przesytki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii,
w obrocie krajowym i zagranicznym,

4) polecone priorytetowe — przesylki rejestrowane najszybszej kategorii, w obrocie
krajowym i zagranicznym,

5) polecone za zwrotnym potwierdzeniem odbioru /ZPO/ - przesytki nie bedace
przesytkami najszybszej kategorii, przyj¢te za potwierdzeniem nadania i doreczone za
pokwitowaniem odbioru, w obrocie krajowym i zagranicznym,

6) polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru /ZPO/ - przesytki
najszybszej kategorii, przyjete za potwierdzeniem nadania 1 dorgczone za
pokwitowaniem odbioru, w obrocie krajowym i zagranicznym,

7) przesytki kurierskie w obrocie krajowym i zagranicznym,

8) gabaryt A — to przesylki listowe o wymiarach:

- minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
- maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysoko$é — 20 mm, dtugos¢:
325 mm, szerokos¢: 230 mm
9) gabaryt B — to przesytki listowe o wymiarach:
- minimum — jesli cho¢ jeden z wymiardw przekracza wysokos$¢ 20 mm lub dtugos¢ 325
mm lub szerokos$¢ 230 mm,
- maksimum — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy
z tych wymiarow nie moze przekroczy¢ 600 mm.
4. Przez paczki pocztowe rozumie si¢:
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1) paczki zwykle — rejestrowane nie bedgce paczkami najszybszej kategorii,

2) paczki priorytetowe — rejestrowane najszybszej kategorii,

3) paczki ze zwrotnym poleceniem odbioru /ZPO/ - rejestrowane zwykle i priorytetowe
przyjete za pokwitowaniem przyjecia i dorgczone za pokwitowaniem odbioru.

. Niedorgczone przesytki rejestrowane bedg traktowane w rozliczeniu jako przesytki

nierejestrowane /zwykte/.

. W ramach kompleksowego $wiadczenia ww. ustug Wykonawca zobowigzany bedzie do

wykonania dodatkowo nastgpujacych czynnosci:

1) odbior i dostarczanie przesytek z/do siedziby Zamawiajacego, tj. Starostwo Powiatowe
w Krosnie, ul. Bieszczadzka 1, 38-400 Krosno,

2) dostarczanie przesylek odbywac si¢ bedzie w dni robocze /5 razy w tygodniu/ do
godziny 10.00 a ich odbiér w godzinach od 14.00 do 14.30. Ilo$¢ odbioréw przesytek
moze ulec zwigkszeniu po wczesniejszym poinformowaniu  Wykonawcy przez
Zamawiajgcego,

3) dostarczanie wszelkich przesylek, znajdujacych sie¢ w skrytce pocztowej nr 5, ktora
miesci si¢ w siedzibie Poczty Polskiej S.A. Urzad Pocztowy Krosno , przy ul. Podwale
38, odbywac si¢ bedzie od poniedziatku do pigtku, na koszt Wykonawcy, w godzinach
od 730 do 8.00, w taki sposob iz odebrane przesytki ze skrytki pocztowej,
potwierdzone przez pracownika Wykonawcy w danym dniu, muszg dotrze¢ do
Zamawiajacego w dniu potwierdzenia, do godziny 10.00.

. Odbioru przesylek, dokonywa¢ bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcey, po

okazaniu  stosownego upowaznienia. Odbior  przesylek  przygotowanych  do
wyekspediowania, bedzie kazdorazowo dokumentowany przez Wykonawcg, w sposob
uzgodniony z Zamawiajacym, w pocztowe] ksigzce nadawczej /wzor PP S.A. nr la/ oraz
zestawienia ilosciowego nadanych przesylek nierejestrowanych, wg wzoru Zamawiajgcego
/dopuszcza si¢ mozliwy wzor zestawienia autorstwa Wykonawcy/.

. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sporzadzania wykazu przesylek wymagajacych

nadania u operatora wyznaczonego w dniu odbioru przesylek. W takim przypadku
Zamawiajacy oznaczy przesylki tego rodzaju w sposob uzgodniony z Wykonawca.
Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia, we wilasnym imieniu, stosownej umowy
z operatorem wyznaczonym.

Zamawiajacy nie jest w stanie okresli¢ konkretnej ilosci ww. przesytek

. Do nadawania przesylek rejestrowanych, za zwrotnym potwierdzeniem odbioru /ZPO/,

Zamawiajacy bedzie stosowat ZPO wg wlasnego wzoru.

Nadawanie przesylek, bedacych przedmiotem zamowienia, nastgpowac bedzie w dniu ich
odbioru przez Wykonawce od Zamawiajacego, w tym z zachowaniem w tym dniu
wymogow okreslonych w ust. 2.

Wykonawca zapewni doreczenie przesylek nadanych przez Zamawiajacego, do kazdego
wskazanego miejsca w kraju i za granica.

Wykonawca bedzie dorgczal do Zamawiajacego, pokwitowane przez adresata
potwierdzenie odbioru /ZPO/, niezwlocznie po dorgczeniu przesylki, nie pozniej jednak niz
w ciggu 14 dni od dnia jej dorgczenia.

Wykonawca musi umozliwi¢ nadanie, we wskazanej placowce pocztowej, przesylek
dostarczanych samodzielnie przez Zamawiajgcego, z siedziby Zamawiajgcego,
w godzinach od 13.00 do 20.00, przy czym wskazana placowka pocztowa nie moze
znajdowa¢ si¢ w odlegtosci /liczonej w linii prostej/ wiekszej niz 2 km od siedziby
Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest dorgcza¢ przesytki pocztowe w obrocie krajowym
z zachowaniem wskaznikow czasu przebiegu przesylek pocztowych okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie
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warunkéw  wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego
/Dz.U.2013.545/.
W odniesieniu do przesylek rejestrowanych, w razie niemoznosci dorgczenia przesytki
adresatowi, Wykonawca przechowuje ja przez czternascie dni w swojej placowce
pocztowej. Zawiadomienie o pozostawieniu przesytki, wraz z informacjg o mozliwosci jej
odbioru, w miejscu wskazanym przez Wykonawce, w terminie siedmiu dni, liczac od dnia
pozostawienia zawiadomienia, umieszcza si¢ w oddawczej skrzynce pocztowej lub, gdy
nie jest to mozliwe, na drzwiach lokalu adresata, badz w widocznym miejscu przy wejsciu
na posesj¢ adresata.

W przypadku niepodjecia przesytki w terminie siedmiu dni, pozostawia si¢ powtorne

zawiadomienie o mozliwosci odbioru przesylki w terminie nie dtuzszym niz czternascie od

daty pierwszego zawiadomienia.

Po uplywie terminu odbioru przesytka zwracana jest Zamawiajacemu wraz z podaniem

przyczyny nieodebrania jej przez adresata.

Dla przesytek za zwrotnym potwierdzeniem odbioru /ZPO/ Wykonawca odnotowuje na

druku ZPO potwierdzenie odbioru, sposob dorgczenia przesytki, miejsce pozostawienia

zawiadomienia o mozliwosci odbioru przesytki w razie niemoznosci dorgczenia przesytki
pod adresem wskazanym na przesylce, przyczyne - w razie niedoreczenia przesyiki,
przyczyng braku potwierdzenia odbioru — w przypadku skutecznego dorgczenia przesytki.

Wykonawca zwraca Zamawiajgcemu niedorgczone przesytki niezwtocznie po wyczerpaniu

mozliwosci ich doreczenia.

Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zglosi¢ do Wykonawcy

w terminie czternastu dni od dnia nadania przesytki rejestrowanej, nie pozniej jednak niz

w terminie dwunastu miesiecy od dnia jej nadania. Termin udzielenia odpowiedzi na

reklamacj¢ nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Rozliczenie i regulowanie naleznosci dla przesytek i ustug, o ktorych mowa w ust. 1, pkt 1,

lit. ,,a” i pkt 2, odbywac sie bedzie w formie optaty .,z dotu” (tzw. ,,oplata skredytowana™).

Za optate z dolu uwaza si¢ oplate wcalosci wniesiong przez Zamawiajgcego

bezgotowkowo w terminie pdzniejszym niz dzien nadania przesytek oraz wykonania ustug.

Za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ jeden miesigc kalendarzowy.

Caltkowite wynagrodzenie Wykonawcy wynika¢ bedzie z rzeczywistej ilosci przesylek

pomnozonej przez ceny jednostkowe brutto okreslone w ofercie Wykonawcy.

Podstawa obliczenia naleznosci bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane lub

zawrocone z powodu braku mozliwosci ich doreczenia lub wydania w okresie

rozliczeniowym, potwierdzona co do ilosci i wagi na podstawie dokumentow nadawczych
lub oddawczych.

[lo$¢ 1 waga przyjetych przesytek stwierdzana bedzie na podstawie sporzadzanego przez

Zamawiajacego zestawienia przesytek przekazanych do wyekspediowania.

[los¢ 1 waga zwroconych przesytek stwierdzona bedzie na podstawie zestawienia,

sporzadzanego przez Wykonawce, w dwoch egzemplarzach. Kopia zestawienia

dostarczana begdzie Zamawiajagcemu wraz z fakturg.

Rozliczenie i regulowanie naleznosci dla przesylek, o ktérych mowa w ust.1, pkt 1, lit. ,,b”,

odbywac si¢ bedzie w formie optaty z ,,gory”.

Zasady rozliczenia i regulowania optaty z ,,gory”:

1) Zamawiajgcy uiszczaé bedzie wplaty zwane ,przedplatami” na zabezpieczenie
naleznosci na poczet przysztych ustug pocztowych, a skutkowa¢ to bedzie
odpowiednim ustawieniem przez Wykonawce licznika maszyny do frankowania,

2) .przedptata”, o ktorej mowa w pkt 1, bedzie dokonywana przez Zamawiajacego
z ,,g0ry”, przelewem na wskazany przez Wykonawce numer rachunku bankowego,
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3) po otrzymaniu przez Wykonawce ,.przedptaty”, o ktérej mowa w pkt 1, Wykonawca
wystawi na Zamawiajacego niezwlocznie fakture VAT” odpowiadajaca wysokosci
wplaty,

4) ustawienie licznika maszyny frankujgcej, w siedzibie Zamawiajgcego, odpowiednio do
wysokosci dokonanej ,,przedptaty” wraz z zaplombowaniem urzadzenia plombami
Wykonawcy, nastgpowa¢ bedzie najpozniej do dwoch dni po stwierdzeniu wplywu
srodkéw na rachunek Wykonawcy,

5) w terminie 7 dni od wyczerpania kwoty ,,przedplaty” Wykonawca przedstawi raport
dokumentujgcy faktycznie zrealizowane ustugi pocztowe na rzecz Zamawiajgcego.

W przypadku awarii maszyny frankujgcej lub innych okolicznosci /np. brak energii

elektrycznej/ Wykonawca dopuscei nadawanie przez Zamawiajacego przesylek pocztowych

z zastosowaniem formy oplaty z ,.dotu”.

Zamawiajacy we wlasnym zakresie ponosi¢ bedzie koszty eksploatacji, konserwacji

1 czynnosci serwisowych maszyny frankujgce;.

Wykonawca ponosi koszty dostosowania czesci drukujgcej /matrycy/, ktora zawiera znak

oplaty oraz datownik wg obowigzujacego wzoru, z numerem identyfikacyjnym urzadzenia

frankujacego i nazwa placowki nadawczej Wykonawcy dla maszyny frankujacej

NEOPOST 4400.

Dostosowanie maszyny frankujacej, wg zasad okreslonych w ust. 31, nastgpi¢ musi

w terminie nie dluzszym niz 14 dni kalendarzowych, od dnia zawarcia umowy na

$wiadczenie ustug pocztowych.

Podane ilosci poszczegdlnych pozycji przesylek, wyszezegolnionych w  formularzu

asortymentowo-cenowym, stanowigcym zalgcznik nr 6 do SIWZ, majg charakter

szacunkowy. Okreslone rodzaje 1 ilosci poszczegdlnych przesytek, w ramach
$wiadczonych ustug, moga ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego.

Zmniejszenie lub zwigkszenie ilosci przesyltek nie stanowi o zmianie umowy.

W przypadku nadania przez Zamawiajacego wigkszej ilosci przesytek z danej kategorii lub

nie ujetych w formularzu cenowym, podstawa rozliczen beda ceny z cennika ustug

pocztowych Wykonawcy.



